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| POLITICA DE CALIDAD Y MEDID AMBIENTE |

Plasson Spain S.L.U se ha consolidado como una empresa lider en la comercializacian de productos y servicios de calidad,
respetuosos con el medio ambiente, destinados a la canalizacian de redes para el sector del gas, agua y otros fluidos.

Este liderazgo es fruto de una apuesta que desde sus inicios esta organizacion realiza por la calidad y medio ambiente
entendiéndolos como factores diferenciadores frente a nuestros competidores; mejorando continuamente: tanto en el producto
como en el servicio ofrecido, tanto en la comunicacian como en el modo de ofrecerse al cliente y partes interesadas,
potenciando asi, una colaboracion permanente con éste para desarrollar y perfeccionar productos y métodos de trabajo que
estrechen nuestra relacion cliente-proveedor y generando fidelidad.

Por esa razan, Plasson Spain S.L.U. adopta como cultura de empresa la necesidad de establecer objetivos y metas que tengan
como fin dltimo la mejora de |a satisfaccian del cliente y partes interesadas mediante una mejora constante de la eficiencia en la
gestidn y la reduccidn de impactos ambientales en nuestra organizacian.

Para generar esta cultura y para ganar esta apuesta, Plasson Spain S.L.U. cuenta con grandes recursos:
»  Su potencial humano, cualificado para el desarrollo de sus funciones.
 Informacitn documentada.
 Indicadores que permiten garantizar la calidad y la preservacian del entorno.

Por todo ello, las premisas que esta organizacidn establece desde la Direccion General en relacidn con la calidad y medio
ambiente son:

»  Satisfacer las necesidades de nuestros clientes y partes interesadas asegurando el cumplimiento tanto de
|os requisitos legales como reglamentarios aplicables en todos |os procesos operativos de la organizacidn.

Implantar las medidas correctoras necesarias para |a eliminacidn y prevencian de incidencias.

»  Comprometer en todos los ambitos de la empresa y en la medida que sea posible, a nuestros colaboradores
externos en un proceso de mejora continua y reduccion de impactos ambientales de |a actividad.

Dar a nuestros clientes y partes interesadas |a garantia de |a calidad de nuestros productos y servicios,
teniendo en cuenta la prevencian de la contaminacian.

» |dentificar y evaluar los aspectos ambientales generados en la actualidad y en el futuro las actividades
realizadas por nuestra organizacidn, con el objetivo de prevenirlos, eliminarlos o reducirlos al minimo.
Fomentar |a participacidn, implicacian y el sentido de la responsabilidad de nuestros empleados, a través de

una formacian continua.

* Incrementar la eficacia de la gestian de la Empresa, mediante el establecimiento y revision de objetivos de
calidad y medio ambiente.

+  [umplir con |a legislacion ambiental vigente, asi como, otros requisitos en medio ambiente que la empresa
subscriba.

«  Compromiso de la organizacion en estrategias de economia circular con la Reduccion de consumo de
materias primas y recursos materiales y naturales, apostando por las energias renovables e instando a
todos nuestros proveedores a seguir la misma linea, con un claro objetivo de Reducir nuestra huella de
carbono y la de nuestros colaboradores; priorizar la Reutilizacian de envases y embalajes en nuestras
instalaciones, ofreciendo la posibilidad de Reparar las maquinas y dtiles que comercializamos con nuestro
Servicio Asistencia Técnica y llevando el Reciclaje de nuestros residuos a maximizar la valorizacian de
éstos.
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Para el cumplimiento de esta politica, es imprescindible |a colaboracin y la implicacion de todo el personal de la empresa, asi
como del apoyo constante de la organizacion como facilitador de un ambiente de trabajo dptimo, encaminado hacia la

satisfaccion del cliente y partes interesadas.
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